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Sb: 44 IKH-UBND Muong Pang, ngay 17 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh Nha nuwéc nim 2025
trén dia ban xa Mwong Dang

 Can cir Ké hogch s6 12/KH-UBND ngay 15/01/2025 ciia UBND huyén Muong
Ang vé vigc tuyén truyén Cai cach hanh chinh Nha nwéc nam 2025 trén dia ban huyén
Muong Ang,

 Can cit Ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 17/01/2025 ciia UBND xd Muong Ding
vé Cai cach hanh chinh Nha nudc nam 2025 trén dia ban xa Muong Pang.

Uy ban nhan dan xa Mudng Ping xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) Nha nudc nam 2025 trén dia ban X&, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Thong tin, tuyén truyén kip thoi cac cha truong, chinh sach, van ban chi dao cta
Trung wong, cta tinh, ctia huyén, ctia xi vé cong tac CCHC nham nang cao nhan thic,
y thir, tinh than trach nhiém cta can bo, cong chirc, vién chirc (CCVC) vé ¥ nghia,
muc tiéu, tim quan trong cua cong tac CCHC trong qua trinh thyc hién cac chi tiéu
nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cta x4.

Tang cudng sy hiéu biét cua nguoi dan, td chure vé CCHC; trong tam la cai cach
thu tuc hanh chinh (TTHC); loi ich cua viéc st dung dich vu cong truc tuyén, khuyén
khich nguoi dan, céac td chure str dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong
ich dé tiét kiém thoi gian va chi phi. Pong thoi, tao diéu kién dé nguoi dan va céc t6
chtre tich cuc gop y, tham gia hoan thién TTHC, giam sat co quan Nha nudc trong qua
trinh thuc hién.

Phat huy vai tro tich cuc ciia cac co quan, ban nganh, doan thé trong truyén thong
va viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hiéu qua
cua t6 chirc va ca nhan trong thuc hién nhiém vu CCHC, nang cao mtrc do hai long cua
ca nhan va céc to chuec.

2. Yéu ciu

Cong tac tuyén truyén phai kip thot, day du, thuong xuyén, hiéu qua, phu hop
v6i tinh hinh, dic diém, yéu cau cua tung dbi twong. Cac hinh thirc tuyén truyén da
dang, phong pht, khoa hoc; nd1 dung ngan gon, chinh xac, dé hiéu. Trién khai c6 hiéu
qua vigc tng dung CNTT, Chuyén d6i sé dé da dang hoa va nang cao chat luong tuyén
truyén.
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Noi dung tuyén truyén phai bam sat 06 noi dung cai cach, cu thé tai Ké hoach sb
39/KH-UBND ngay 17/01/2025 ciia UBND xa Muong Dang vé Cai cach hanh chinh
Nha nudc nam 2025 trén dia ban xa Muong Pang.

Cac co quan, ban nganh, doan thé chu dong cung cip thong tin vé cong tac
CCHC tai co quan, ban nganh, doan thé minh cho ban nganh, doan thé 1am cong tac
truyen thong dé tiép can duoc ngudn thong tin chinh thdng trién khai cong tac tuyén
truyen phuc vu nhi¢ém vu CCHC chung cua Xa.

I. NQI DUNG, HINH THUC THONG TIN TUYEN TRUYEN
1. Noi dung thong tin, tuyén truyén

Thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi quan diém, chu truong ctia Pang, chinh
sach phap luat ctia Nha nude vé cong tac CCHC; vai tro, trach nhiém ctia cac cip uy
Dang, ngudi ding dau co quan hanh chinh cta dia phuong, trudng cac to chirc chinh
tri - x4 hoi, cac don vi ban dbi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

Phan 4nh vé tinh hinh, két qua thuc hién CCHC cua x4, cua cac co quan, don vi,
ban nganh, doan thé trén dia ban X va chi s6 do luong su hai long cua ngudi dan, Cac
to chirc doi voi su phuc vu cia co quan hanh chinh Nha nudc.

Tap trung trién khai tuyén truyén cac noi dung xay dung va phat triéen Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sd, trong tam la Nghi quyét sb 13- -NQ/TU ngay 01/10/2021
cua Ban Thuong vu Tinh uy vé Chuyen d6i s tinh Pién Bién dén nim 2025, dinh
huéng dén nim 2030; Quyet dinh s6 3179/QD-UBND ngay 06/12/2021 cua UBND
tinh phé duyét D& an Chuyén déi sb tinh Pién Bién, giai doan 2021-2025, dinh huong
dén nam 2030 va phu hgp v6i1 hién trang, nhu cau thuc té cta co quan, don vi, dia
phuong.

Tam quan trong, ¥ nghia, myc tiéu va tac dong cuia CCHC dén phat trién kinh té
- x4 hoi clia X&; tuyén truyén cac ndi dung, myc tiéu, nhiém vu cu thé trong Ké hoach
39/KH-UBND ngay 17/01/2025 V? Cai cach hanh chinh Nha nuéc nam 2024 trén dia
ban xa Muong Pang (Téap trung day manh tuyén truyén dich vu cong truc tuyen, dich
vu buu chinh cong ich).

Tuyén truyén, tiép thu y kién, kiéq nghi cua ca nhan, t6 chircvvé cac quy dinh
lién quan dén CCHC. Cac mo hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh
tot trong CCHC.

2. Hinh thirc tuyén truyén

Tuyén truyen trén cac phuong tién thong tin dai chung nhu: Dai truyén thanh
cap x4, loa truyén thanh co s, tuyén truyén luu dong bang loa kéo tai cac ban trén dia
ban xa.

Dang tai thong tin CCHC trén Trang thong tin dién tir cuia Xa.

T6 chire cac hoi nghi trién khai cac noi dung cia CCHC hodc tuyén truyén 1ong
ghép CCHC thong qua viéc phd bién, tuyén truyén, giao duc veé cac chu truong, duong
161 ciia Bang va chinh sach, phap luat ctia Nha nudc.
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Pa dang héa hinh thirc tuyén truyén bang 03 hodc nhiéu hinh thirc, nhu: To chirc
Hoi thi, toa dam, san khau hoa, dang tai trén cac nén tang (Tiktok, Fanpage, Youtobe,
kénh Zalo hanh chinh cong tinh Dién Bién, tmg dung App Dién Bién Smart...).
2. Bién phap tuyén truyén
2.1 Tuyén truyén trén cac phuwong tién thong tin dai ching

- Noi dung: Tuyén truyén Chuyén muc cai cach hanh chinh cta huyén va cong
tac cai cach hanh chinh cta xa dén vdi céc tang 16p nhan dan trén dia ban.

- Thoi gian thyc hién: Dinh ky hang thang trong nam 2025
- Ban nganh thuc hién: Van hoa - Thong tin tuyén truyén xa.

- Ban nganh phéi hop: Vin phong-Thong ké xa, Tu phap-Ho tich xa va céc ban,
nganh doan thé co lién quan.

- Cach thuec:

+ Tang cudng thong tin vé cac chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia
Nha nuédce, cac ndi dung lién quan dén ké hoach, nhi€ém vu cu thé trong trién khai, thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh. Phéi hop véi cac co quan chuyén mén c6 lién quan
chuyén tai cac thong tin, hoat dong vé cong tac cai cdch hanh chinh, giai quyét thu tuc
hanh chinh dén nhéan dan trén dia ban; biéu duong cac dién hinh tién tién va phan anh
cac mat chua tot, ti€p nhan va dang tai y kién cua to chiic, cad nhan v€ nhitng mat dugc
va chua duogc trong cai cach hanh chinh, thu tuc hanh chinh; néu guong don vi va cong
chtrc dién hinh, nhiét tinh, tan tdm phuc vu nhan dan.

+ Chi dao cong chirc Vin hoa - Thong tin phu trach truyén thanh cta xa thuc
hién ti€p nhan bai phat thanh tir Pai truyén thanh cua Trung tdm Van hoa - Truyén
thanh - Truyén hinh huyén vé cac thong tin, hoat dong cai cach hanh chinh, giai quyét
tha tuc hanh chinh tuyén truyén dén nhan dan trén dia ban xa.

2.2. Trén trang thong tin dién tir ctia xa

- Ban nganh chu tri: Van phong - Théng ké 4.

- Ban nganh phéi hop: Cac ban nganh, doan thé x4 va ban trén dia ban xa.

- Tho1i gian thuc hién: Thudng xuyén.

- Céch thuc:

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat bo thu tuc hanh chinh, cac van ban quy pham
phap luat méi ban hanh hodc dugc stra doi, bo sung c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh
1€n trang thong tin di€n tir cua Xa.

+ Pam bao thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 ctia Chinh pht vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc; Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 Quy dinh vé viéc
cung cap dich vy cong truc tuyén va bao dam kha nang truy cap thuan tién doéi voi
Trang thong tin dién tir hodc Cong thong tin dién tir cua co quan nha nudc.
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+ Tuyén truyen qua cac trang Web cua céc co quan, don vi, cac ban nganh, doan
the x4 (néu c6) dé cong khai cac thong tin, quy dinh cua Trung wong, tinh, huyén, Xa..
vé tha tuc hanh chinh thudc thAim quyén giai quyet ctia don vi; to chtre chuyén muc h01
dap dé trao doi, tra 101 nhitng kho khin, vudng mac cua cong dan, t chuc vé thyuc hién
tht tuc hanh chinh; dua tin bai tuyén truyén cai cach hanh chinh.

2.3. Pa dang ho4 hinh thirc tuyén truyén

- NoOi dung: Cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa.
- Thoi gian thuc hi¢n: Trong nam 2025

- Ban nganh thuc hién: Van héa-Thong tin xa.

- Ban nganh phdi hop: Vian phong-Théng ké x&, Tu phap-Ho tich xa va cac ban,
nganh co lién quan.

- Cach thuec:

+ Long ghép cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025 véi viéc tuyén
truyén, pho bién, gido duc vé cac chi truong, chinh sach cua Dang va phap luat cua
Nha nudc, xay dung nha nudc phap quyen xa hoi chu nghia cua dan, do dan, vi dan
bang nhiéu hinh thirc da dang nhu: Tuyén truyén luu dong bang loa kéo tai cac ban

hang thang; cong tac tuyén truyén phai gan vdi Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2025 cua Xa.

+ Pa dang hoéa hinh thirc tuyén truyén bang 03 hoac nhiéu hinh thirc, nhu: T
chtrc Hoi thi, toa dam, san khau hoa, ding tai trén cac nén tang (Tiktok, Fanpage,
Instagram, Twitter, Youtobe, kénh Zalo hanh chinh cong tinh Pién Bién, ing dung
App Dién Bién Smart...).

1. KINH PHI

Kinh phi thuc hién cac noi dung trong ké hoach CCHC cuia x3 dugc bb tri tir
ngudn ngan sach hang nam dugc cap c6 tham quyén giao cho don vi theo phan cap
quan 1y hién hanh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van héa - Théng tin xa

Chiu trach nhiém, huéng dan cac ban nganh thuc hién c6 hiéu qua cong tac tuyén
truyén cac chu truong, duong 161 cia Bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé
CCHC.

Thuce hién tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh thong qua céc tin bai
phat thanh, chuong trinh tuyén truyén co s, bang ron, khau hiéu, pa nd, ap phich ...
16ng ghép ndi dung CCHC trong cic chuong trinh tuyén truyén luu dong trén dia ban
Xa.

Thuc hién da dang hoa cac hinh thic tuyén truyén bang 03 hozc nhiéu hinh thirc,
nhu: T6 chirc Hoi thi, toa dam, san khau hoa, tuyén truyén; xay dung tin bai ding tai
trén cac nén tang (Tiktok, Fanpage, Instagram, Twitter, Y outobe, kénh Zalo hanh chinh
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cong tinh Pi¢n Bién, tng dung App Dién Bién Smart...) trén dia ban Xa.

Téng hop két qua thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dinh ky
06 thang va nam cua cac ban nganh, doan thé xa bdo cdo UBND huyén theo quy dinh.

2. Viin phong - Théng ké x&

Chu tri dang tai tin, bai vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén céc
phuong tién thong tin tuyén truyén cua xa . Cap nhat thuong xuyén, kip thoi cac thu
tuc hanh chinh da dugc stra doi, bo sung trén trang thdng tin dién tr cua Xa.

Niém yét cong khai, minh bach céc thu tuc hanh chinh tai B phan tiép nhan va
tra két qua cua Xa.

3. Tw phap - H} tich xa

Chiu trach nhiém, trién khai t6 chirc tuyén truyén, pho bién phap lut vé cong
tac cai cach hanh chinh nha nudc nam 2025 trén dia ban xa.

Huéng dan cac ban nganh, doan thé va cac don vi ¢6 lién quan cong khai cac tha
tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc tai "BJ phan ti€ép nhan va tra két qua" va
nhitng no1 lam viéc, ti€p xtc vai to chire va cong dan.

4. C4c ban nganh, doan thé, don vi, ban

Trén co sé K& hoach nay, cac ban nganh, doan thé, cac ban trén dia ban c6 trach

nhiém bam sat tinh hinh thuc t& va nhiém vu cua ban nganh, doan thé minh chu dong
phoi hop t6 chure thuce hién.

Chu dong phdi hop véi cac co quan lién quan dé to chire tuyén truyén vé CCHC
theo chirc nang, nhiém vu cua don vi. Long ghép viéc tuyén truyéen cai cach hanh chinh
trong cac cudc hop khu dan cu, ban.

Cap nhap day du, kip thoi cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudce tham
quyén tiép nhan va giai quyet cong khai két qua giai quyét TTHC, két qua tiép nhan, xur
ly, giai quyét, phan anh, kién nghi ctia ngudi dan tai co quan, don vi.

5. Ban Bién tip Trang thong tin dién tir Xa

T6 chic Viét khai thac tin, bai va cap nhap day du, kip thoi cac TTHC, cac van
ban quy dinh vé TTHC thugc tham quyén tiép nhén va giai quyét; cong khai két qua
giai quyet TTHC, két qua tiép nhan, xur 1y, giai quyét, phan anh, klen nghi cua nguoi
dan, t6 chiic tai co quan trén Trang thong tin dién tir ctia X4, cac nén tang Mang xa hoi.

V. CHE PO THONG TIN, BAO CAO

Trén co s¢ két qua thyc hign cong tc tuyén truyén CCHC nam 2025, UBND xa
bdo cdo két qua thyc hién vé UBND huyén (qua phong Van hoa va Thong tin huyén),
cu thé:

+ Dbi vai bao cao 06 thang: Gui trude ngay 20 thang 6 nam 2025.

+ Pbi voi bao cdo nam: Gui trude ngay 10 thang 12 nam 2025.
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+ Dbi vai cac bao cao dot xuat khac: Theo yéu cau chi dao cua cap trén.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025 cia UBND x4
Muong Pang. Yéu cau cac ban nganh, doan thé, co quan, don vi trén dia ban nghiém
tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; KT. CHU TICH

- Phong VH&TT huyén; BCUCHTT T

- TT.Dang uy; ,

- TT.HDND x&;

- Lanh dao UBND x3;

- C4c ban nganh, doan thé x&;
- Cac don vi, ban trén dia ban xa;
- Luu: VT.

Lo Viin Thily
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